TERMINI E CONDIZIONI DI UTILIZZO
DEL SITO

Accedendo a questo sito (piu avanti il Sito) I'utente (piu avanti Utente) accetta tutti i termini, le
condizioni e le note che ne regolano l'utilizzo e che sono compiutamente esplicitati qui di seguito.

Utilizzo — scopi e modalita

Il Sito verra utilizzato dall’Utente esclusivamente e tassativamente per scopi personali e non
commerciali, dando atto e riconoscendo I'Utente di non essere un operatore economico
organizzato e professionale del settore turistico e/o affine. L'Utente prende atto che quanto
pubblicato nel Sito sia in termini di contenuto che di struttura tecnica per consentirne il
funzionamento € di esclusiva proprieta di MLA. (piu avanti MLA) o di terzi suoi aventi causa.
Pertanto, I'Utente prende atto che potra accedere e navigare liberamente nel Sito limitatamente
all'attivita di consultazione dei suoi contenuti e di prenotazione dei viaggi ivi proposti per uso
esclusivamente personale senza poter eseguire operazioni, modifiche e/o alterazioni di ogni
genere e con qualsiasi mezzo informatico del Sito e dei suoi contenuti o concederne con qualsiasi
modalita ed a qualsiasi titolo I'utilizzo a terzi operatori commerciali € non.

A titolo esemplificativo ma non esaustivo, non sara consentito all’'utente:

— accedere, monitorare o copiare qualsiasi contenuto o informazione utilizzando robot, spider,
scraper o altro strumento automatizzato;

— eseguire operazioni e/o attivita che possano sovraccaricare irragionevolmente il Sito
compromettendone il corretto e normale funzionamento;

— inserire in modo palese od occulto collegamenti ad altri siti e/o forzare in qualche modo il
percorso dei collegamenti esistenti.

Segni distintivi — protezione

| contenuti del Sito sono protetti da diritto d’autore secondo la normativa vigente. In particolare i
marchi delle linee di prodotto sono tutti di proprieta di MLA e registrati dalla medesima. Gli altri
marchi presenti nel Sito e relativi ai prodotti reclamizzati ed offerti sono ragionevolmente di
proprieta e registrati dai rispettivi soggetti offerenti dei prodotti ma MLA non assume alcuna
responsabilita a questo riguardo e proposito. E’ espressamente vietato salvare e/o scaricare le
immagini del Sito.

Dati Personali necessari all’utilizzo

Per la navigazione nel Sito non sara necessario che I'Utente fornisca o comunichi propri dati
personali. Nel caso in cui per accedere a taluni servizi informativi fosse necessaria la preventiva
registrazione, verranno richiesti a tal fine solo i dati personali strettamente necessari. Nel caso di
prenotazione di servizi turistici tramite il Sito verranno richiesti oltre ad alcuni dati personali anche
quelli della carta di credito dell’'Utente, ossia il numero della carta, la sua data di scadenza, il
codice di sicurezza e I'eventuale codice di validazione degli acquisti on line; tali dati verranno
raccolti e gestiti dall’lstituto di Credito e/o dal concessionario del servizio che da parte loro
adottano ogni necessaria ed opportuna cautela al riguardo. Potranno essere infine raccolti —
unicamente a scopo di rilevazione statistica — dati ed informazioni informatiche relative all’'Utente in
corso di navigazione (indirizzo IP, browser e sistema operativo, nome di dominio, orari e date di



accesso. indirizzi di siti web dai quali 'utente ha effettato I'accesso al sito. Tali informazioni
rimarranno rigorosamente anonime.

Accesso ai dati personali

MLA non risponde dell’'esattezza e/o del’aggiornamento dei dati forniti dall’'Utente al fine di
accedere ai servizi del Sito cosi come descritti nel paragrafo precedente, limitandosi a fornire gli
strumenti e le modalita con cui I'Utente del Sito potra provvedere all’aggiornamento degli stessi ma
a sua cura e sotto la sua responsabilita. La riservatezza e la personalita dell’accesso ai singoli
servizi ed alle informazioni personali rilasciate nel Sito dall’'Utente vengono garantite attraverso la
richiesta e la memorizzazione di un apposito nome utente e di una parola d’ordine (c.d. password).

Responsabilita
1. a) Circa le informazioni fornite tramite il Sito

MLA non si assume alcuna responsabilita circa la correttezza e veridicita delle informazioni
presenti sul Sito e che per tale mezzo vengono trasferite all’'Utente con il solo limite del rispetto
della legislazione vigente. Tali informazioni possono concernere sia le caratteristiche dei college,
residenze, scuole, centri, dei servizi relativi e del loro effettivo funzionamento, delle tratte praticate
dai vettori aerei e di ogni altro tipo ed in generale concernenti ogni altro prodotto turistico descritto
e/o offerto sul Sito, a prescindere dalle modalita con cui tali informazioni sono rese ossia per
mezzo di testi, immagini fotografiche, disegni, o altro. Cid premesso, MLA si occupera
periodicamente di richiamare i propri fornitori affinché utilizzino nella presentazione dei prodotti una
descrizione quanto piu possibile aderente alla realta e di aggiornare periodicamente le informazioni
presenti sul Sito.

1. b) Circa il funzionamento del Sito

MLA non si assume alcuna responsabilita circa il mancato e/o difettoso funzionamento del Sito
quando tale malfunzionamento sia dovuto dall’interazione con le apparecchiature elettroniche degli
Utenti o di terzi o di anomalie di alcun genere nei collegamenti, siano essi telefonici o telematici. In
generale MLA non potra essere chiamata a rispondere di anomali e/o malfunzionamenti del Sito
quando siamo riconducibili ad agenti e/o cause estranee alla sua ragionevole possibilita di
controllo e comunque da azioni di terzi estranei alla sua organizzazione. MLA potra, a suo
insindacabile giudizio, disconnettere, temporaneamente o permanentemente i propri Servizi (0 una
qualunque loro parte) senza che possa in alcun modo essere ritenuta responsabile verso I'Utente
stesso o verso terzi per la sospensione o l'interruzione dei medesimi.

Modalita di utilizzo del Sito da parte dell’Utente
1. a) In generale:

E’ espressamente inibito allUtente un uso del Sito per scopi illegali, non conformi e comunque
vietati dalle leggi vigenti ed in ogni caso estranei alla finalita principale ed esclusiva del Sito che &
la consultazione di prodotti turistici con possibilita di concludere direttamente con I'ausilio del
sistema di prenotazione integrato contratti turistici di vario tipo per scopi personali.

1. b) In particolare:
b1) Siti esterni

Dove e quando il Sito contenga dei collegamenti a siti di altri soggetti diversi da MLA, I'Utente
prende atto che tali siti non sono controllati e/o gestiti in qualche maniera da MLA che pertanto non



se ne assume la paternita quanto ai contenuti ed al loro possibile utilizzo e corretto funzionamento.

La presenza di tali collegamenti sul Sito, pertanto, non implica la condivisione e/o accettazione ed
in ultima analisi la paternita di MLA circa il contenuto ed il loro utilizzo e funzionamento di siti di
terzi.

b2) Utilizzo del sistema di prenotazione del sito
Al proposito, I’'Utente prende atto e dichiara:

— che utilizzera il sistema di prenotazione solo e unicamente allo scopo al quale tale sistema e
deputato, ossia la scelta di un prodotto turistico o di servizi, la verifica ed i limiti della sua
disponibilita, e la sua riservazione mediante conclusione di contratto e con contestuale pagamento
del prezzo, il tutto alle condizioni legali e contrattuali stabilite da MLA ed adeguatamente esplicitate
nel Sito, che I'Utente si impegna espressamente e scrupolosamente a rispettare;

— che utilizzera tale servizio essendo capace di agire secondo la legislazione vigente e quindi
maggiore di eta e comunque in grado di assumere validamente le obbligazioni conseguenti;

— che sara legittimato ad agire ed a contrarre anche per le persone per le quali effettuera la
prenotazione, anche se diverse dall’'utente prendendo atto che tale mancanza di legittimazione non
sara opponibile ad MLA;

— che I'Utente si impegna a vigilare e garantire che tale qualita sara ravvisabile in ogni e
qualsiasi soggetto che utilizzera I'utenza e che diversamente I'Utente sara in ogni caso
responsabile di tale utilizzo, con espresso riferimento ai minori, interdetti, inabilitati e/o soggetti ad
amministrazione di sostegno conviventi e non, del cui operato I'Utente rispondera senza poter
opporre l'incapacita dei medesimi ad MLA;

— che le informazioni fornite in corso di utilizzazione del Sito ed in particolare del sistema di
prenotazione saranno corrette e non verranno fornite informazioni simulate, inveritiere,
menzognere qualunque ne sia lo scopo;

— che osservera tutti i termini e le condizioni di acquisto imposte da qualsiasi fornitore con cui lo
stesso scegliera di operare, compresi, a titolo esemplificativo, il pagamento degli importi dovuti alla
scadenza e il rispetto di tutte le regole e le restrizioni concernenti la disponibilita e I'uso di tariffe,
prodotti o servizi;

— di essere consapevole ed accettare il fatto che il contratto di viaggio viene concluso in via
telematica tramite prestazione del consenso secondo le modalita prescritte dal sistema (cliccando
ad esempio sulla dizione “accetto e/o “confermo” e/o “espressioni similari” o altra equivalente o
fornendo i dati della propria carta di credito per autorizzare il pagamento del servizio prenotato) e
cio in base al principio di liberta delle forme, previsto dal nostro ordinamento e canonizzato dalla
nostra giurisprudenza in materia di contratti telematici.

Legge 38/2006

Comunicazione obbligatoria ai sensi dell’articolo 17 della legge n. 38/2006 — La legge italiana
punisce con la reclusione i reati concernenti la prostituzione e la pornografia minorile, anche se
commessi all’'estero.

Le presenti condizioni sono regolate dalla legge italiana. Per qualsiasi controversia che dovesse
sorgere in relazione alla validita, efficacia, interpretazione e all’esecuzione delle presenti
Condizioni sara competente in via esclusiva il Foro di Napoli.



